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Catala Anglés Castella

20531 - Treball de Fi de Grau de Turisme

Informacid del Pla Docent

Titulacio:

203 - GATU - Doble titulacié: grau d'Administracio d'Empreses i grau de Turisme

267 - GTUR - Grau de Turisme

546 - GET2 - Doble titulacio: grau d'Economia i grau de Turisme

Codi:

20531

Tipus:

Treball de fi de grau

Credits:

6.0

Ambit:

Curs:

546 - GET2: 5

267 - GTUR: 4

203 - GATU: 5

Semestre:

546-Anual

261-Segon semestre

549-Segon semestre

390-Segon semestre

327-Segon semestre

537-Segon semestre

203-Anual

267-Anual o Segon semestre

331-Segon semestre

268-Segon semestre

431-Segon semestre

Professorat:

Isabel Serra Pfennig, Silvia Feliu Alvarez De Sotomayor, Maria Antonia Ribas Boned, Gloria Isabel
Bosch Roig, Irene Nadal Gémez, Patricia Horrach Rossello, Bartolomé Pascual Fuster, José Gabriel
Romero Ciavatto, Francisco José Maturana Bis, Angel Bujosa Bestard, Begofia Velasco Arranz,
Victor Sufer Soler, Joao Victor Joaquim Dos Santos, Javier Rey-Maquieira Palmer, lvan Murray Mas,
Joan Miralles Plantalamor, Francisca Roca Araio, Mikhail Pakhnin , Antoni Serra Cantallops, Luis
Manuel Vegas Alonso, Tomas Lejarraga Camino, Maria Santana Gallego, Elena Mellado Garcia,
Bartolomé Deya Tortella, Rebeca del Carmen Méndez Durdn, Yolanda Joy Calvo Benzies, Apol-lonia
Martinez Nadal, Juan Carlos Rivera Prieto, Francisco Julio Batle Lorente, José David Egea Juan,
Hugo Capella Miternique, Marco Antonio Robledo Camacho, Juan Flaquer Riutort, Shiyun Zhang,

Vicente Alberto Barros Bonnin, Aleix Calveras Maristany, Miquel Angel Coll Ramis, Macia Blazquez
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Salom, Juan Franch Fluxa, Walter Ferrarese , Maria del Carmen Frau Gomila, Abel Ernesto Lucena
Pimentel, Margarita Alemany Hormaeche, Matilde Morales Raya, Miguel Quetglas Oliver, Maria
Estrella Gomez Herrera, Elpiniki Bakaouka , Salvador Ramallo Ros, Antoni Bennassar Moya,
Magdalena Concepcion Cladera Munar, Inna Tsener, Carolina Navarro Lépez, Andreu Segui
Beltran, Pedro Antonio Munar Bernat, Micaela Forteza Oliver, Joan Baptista Garau Vadell, Maria
Laura Arranz Aperte, Jan Olof William Nilsson , Saleh Rashed Shugair, Lourdes Melis Gomila, Heiko
Jirgen Rachinger, Lara Ezquerra Guerra, Pedro Antonio Rivas Yarza, Gabriel Mateu Janer,
Margarita Aguilé Femenias, Jose Antonio Perez Montiel, Felio José Bauza Martorell, Francisco
Sastre Alberti, Onofre Martorell Cunill, Marta Villalba Lézaro, Carlota Vicens Pujol, Maria Magdalena
Massot Perello, Vicente Ramos Mir, Verdnica Leoni, Maria Isabel Montserrat Sanchez-Escribano,
Eduardo Rafael Luna Alvarez, Maria Margarita Novo Malvarez, Raquel Justo Gonzalez, Ferran
Portella Carbd, Antonia Paniza Fullana, Emilie Esterzon, Maria de los Dolores Tirado Bennasar,

Francisco Javier Franconetti Manchado

1. Professor/s responsable/s
Coordinadora de TFG de Turisme: Raquel Justo (https://www.uib.es/es/personal/ABjQxOTkzNQ/)

2. Llengues d'imparticio

2.2. Llengues de suport

e Alemany
e Angles
Castella
e Catala
e Frances

3. Contextualitzacio

El Treball Fi de Grau (d'ara endavant TFG) s'ha de considerar com una assignatura més del pla
d'estudis de Turisme i, per tant, estara sotmesa a les mateixes normes i regulacions generals que
s'apliquen en les altres assignatures, tret que el TFG només pot matricular-se en periode ordinari
(no es pot fer ampliacié de matricula del TFG).

D'acord amb la normativa general de la UIB, es considera una assignatura "No Recuperable".

El TFG ha d'entendre's com una matéria globalitzadora orientada a l'avaluacié integrada de les
competencies especifiques i transversals associades al titol. El TFG té per objectiu que I'alumne
posi en practica els coneixements, destreses i actituds adquirits durant els seus estudis de grau, la
qual cosa permetra I'avaluacio de la seva capacitat professional i el seu grau de formacié d'acord
amb el que es preveu en el pla d'estudis de Turisme. L'alumne desenvolupara el seu treball amb
I'ajuda del professor tutor.

4. Requisits

Es poden matricular de l'assignatura TFG els alumnes que compleixin aquests dos requisits:

1. Haver superat 60 credits del conjunt d'assignatures format per totes les assignatures de tipus
formacio basica.

2. Haver superat, o estar-hi matriculats (I'any actual), de 126 credits del conjunt d'assignatures
format per totes les assignatures de tipus obligatori.

6. Competencies

Especifiques

e Aplicar conceptes, tecniques i coneixements de les diferents arees cientifiques per
solucionar problemes (amb els coneixements legislatius adequats), propiciar el
desenvolupament, crear riquesa i millorar la qualitat de vida de les persones (tant
turistes com residents) a través de la planificacio sectorial publica i privada, I'ordenacio
del territori, la prevencio de riscos, la conservacid i les politiques de sostenibilitat i
igualtat, sempre buscant la qualitat de vida i de l'experiéncia turistica. (CE-10).

e Demostrar el domini d'una amplia gamma d'estratégies analitiques i d'observacio
desenvolupades a partir dels métodes habituals d'investigacio aportats per les diferents
branques cientifiques al llarg de la seva etapa académica i la concrecid en el treball
corresponent (CE-11).
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e Aplicar en l'entorn professional els coneixements, metodologies i técniques adquirides
al llarg de la formacié académica de grau i desenvolupar-les amb un alt grau de
responsabilitat, compromis étic i capacitat d'integracié en equips multidisciplinaris (CE-
12).

Genériques

e Saber aplicar els coneixements técnics i metodologics al seu treball de manera
professional integrant els diferents camps d'estudi que ha vist, relacionats amb el
turisme, i posseir les competéncies que han de demostrar-se per mitja de I'elaboracio i
defensa d'arguments i la resoluci6 de problemes dins de la seva tematica d'estudi (CG-
2).

Basiques Es poden consultar les competéncies basiques que 1'estudiant ha d'haver adquirit en
finalitzar el grau en la segilient adrega: http://estudis.uib.cat/es/grau/comp basiques/
(http://estudis.uib.cat/es/grau/comp_basiques/)

7. Continguts

Aquesta assignatura no compta amb un temari especific predeterminat. Els estudiants tindran
I'oportunitat de seleccionar el seu tema d'investigacio d'una llista proposada pels tutors
académics. Es permet la modificacio del tema inicial, sempre que es pacti mutuament entre
I'estudiant i el seu tutor o tutora.

Per obtenir més informacio detallada sobre els processos d'elaboracio i avaluacié del Treball de Fi
de Grau, es recomana consultar el seglent enllag: https://seu.uib.cat/fou/acord/14665/
(https://seu.uib.cat/fou/acord/14665/)

8. Metodologia docent

La metodologia utilitzada seran les tutories (presencials o electroniques). El professor facilitara a
I'alumne aquella informacid, recursos i indicacions que consideri oportuns perque el treball
autonom de |'alumne conclogui de manera satisfactoria i, aixi, abast els objectius plantejats. El
professor tutor acompanyara a l'estudiant al llarg de tot el procés d'elaboracio del treball, establint,
si aixi ho considera oporty, tutories periodiques obligatories per a avaluar la progressié del treball.

Addicionalment, també es podran proposar la realitzacio d'activitats d'obligat compliment (sense
qualificacio) per a superar l'assignatura, com l'assisténcia a sessions formatives.

Amb I'objectiu d'afavorir l'autonomia i treball personal de I'alumne, 'assignatura utilitza la
plataforma Aula Digital, dedicat a I'ensenyament flexible i a distancia que incorpora I'Us de la
telematica en I'ensenyament universitari.

Els estudiants tindran dret a una revisio d'un esborrany del seu treball si el lliuren al tutor amb la
suficient antelacio per a la seva adequada revisio i possible correccio (almenys un mes abans de la
data limit de lliurament)

Les activitats d'aprenentatge d'aquesta assignatura no comporten riscos especifics per a la
seguretat i salut dels alumnes i, per tant, no és necessari adoptar mesures de proteccio especials.

9. Avaluacio de I'aprenentatge dels estudiants

9.1. Activitats

Els/as professors/as tutors proposaran projectes relacionats directament amb els estudis de
Turisme i amb la tematica impartida en els cursos anteriors que requereixin, necessariament, la
posada en practica dels coneixements adquirits durant el grau. Aquestes propostes s'exposaran
publicament a I'alumnat matriculat en el TFG (incloent el titol, una petita descripcio i les principals
parts del treball), a partir de l'inici del primer semestre. L'alumnat, mitjangant un procediment en
linia, manifestara les seves preferéncies pels treballs proposats, establint un ordre de prioritat.
L'alumnat ha de fer arribar les seves preferencies mitjangant el procediment abans esmentat, en el
termini i en la forma establerta per la coordinadora del TFG. Queden exempts d'aquesta obligacid
els alumnes en tutela académica, o que repeteixin I'assignatura i que continuin amb el mateix
tema/tutor del curs anterior (per defecte, es conserva tema i tutor/a d'un curs per a un altre).

La Facultat de Turisme assignara els treballs segons les preferéncies exposades per I'alumnat en
aquest formulari, i en funcié de la nota mitjana de I'expedient acadéemic a l'inici del curs académic.

Una vegada assignat tema i tutor, és responsabilitat de I'alumne/a posar-se en contacte amb el
tutor/a i iniciar I'elaboracio del treball, seguint les indicacions del tutor/a.

El treball haura de ser lliurat, d'acord amb les instruccions establertes per la coordinadora del TFG,
a través de la plataforma Aula Digital (Informacio general del TFG Turisme). El termini maxim de
lliurament de la versio definitiva del treball, sera el 156 de maig. Addicionalment, el/la tutor/a, si aixi
ho considera oporty, podra demanar a I'alumne/al fet que li lliuri el treball en paper, via correu
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electronic o en una altra mena de format.

En el cas que no es presenti el TFG el mateix any acadéemic en qué s'hagi formalitzat la primera
matricula de |'assignatura, podra continuar amb el mateix tema i tutor I'any seglent. En aquest cas,
I'estudiant només ha d'abonar la tutela académica per a seguir matriculat en I'assignatura. La
matricula per tutela académica es formalitzara durant el termini ordinari de matriculacid.

El/la alumne/a pot sollicitar I'avaluacio anticipada, segons les normes recollides en el Reglament
academic. L'alumnat que vulguin fer Us d'aquesta convocatoria, ha de manifestar expressament el
seu desig mitjangant instancia en els serveis administratius de la Facultat de Turisme durant el mes
de novembre. La coordinadora de |'assignatura fixara la data limit de lliurament detro de la primera
quinzena de gener. El treball sera avaluat en el periode d'avaluacio complementaria de febrer, per
la qual cosa es renuncia a la convocatodria d'avaluacié complementaria de juny.

Activitats de treball presencial. 4 hores

1. Treball amb el tutor

Descripcio: Es realitzaran tutories periddiques. L'alumne ha de realitzar les tutorias ECTS que fixi el
tutor i que consideri imprescindibles per a la correcta elaboracié del TFG. D'una banda, el
professor tutor facilitara a I'alumne la informacid, els recursos i les indicacions necessaries que
serveixin de guia per a la correcta elaboracié del TFG. D'altra banda, I'alumne mostrara al tutor
I'evolucio del treball i li plantejara els possibles dubtes que li puguin haver-hi surgit a I'hora de dur a
terme el treball autonom.

L'alumne haura de realitzar les tutorias que el professor tutor li indiqui per a I'adequat seguiment
del treball. La realitzacio d'aquestes tutories pot ser requisit indispensable per a superar
I'assignatura si el tutor i/o coordinadora aixi ho consideren.

Hores: 3

2. Exposicioé publica davant el tutor

Descripcio:Tots els TFGs lluirats, han de ser exposats en sessio publica, davant el/la tutor/a. El/la
tutor/a, fixara el temps d'exposicio del seu alumnat (entre 10 i 15 minuts) i a continuacio, podra
realitzar les preguntes que estimi oportu sobre el conteido, la metodologia, les fonts, etc.

Si la nota obtinguda per I'alumne és menor a 8, la qualificacio final del TFG sera aquesta nota. Si el
professor tutor pensa que el TFG pot obtenir una qualificacio superior a 8, li posara una nota
maxima de 8 i recomanara a l'alumne la exposiciénpublica de la seva TFG davant un tribunal per a
obtenir una qualificacié superior. D'aquesta manera, sera el tribunal qui decidira la nota final (des
d'un 8 fins a un 10).

Hores: 1/2

El professor tutor valorara el TFG lliurat aixi com I'exposicié oral, tenint en compte fonamentalment
els seglients aspectes:

1. Originalitat, complexitat, contribucié al coneixement i aportacions personals
2. Adequacio i correccié de la metodologia utilitzada

3. Capacitat de sintesi i organitzacié dels continguts

4. Correcion linguistica i claredat d'expressid

5. Presentacio i aplicacid correcta d'abreviatures, cites i bibliografia.

6. Adequacio de la interpretacio dels resultats i les conclusions

7. Capacitat de donar resposta a les qlestions plantejades

. ., Pes sobre la qualificacio Recuperable Nota
Activitats d'evaluacié . , L
final (Si/No) minima*
Realitzacio del treball de fi de
80% No 5
grau

* Nota a partir de la qual es pot aplicar el pes sobre la qualificacié final que correspongui.

3. Esposicién publica del treball davant Tribunal

4/6
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Descripcio: Una vegada avaluat el contingut del treball, i si el professor tutor aixi ho considera
oportu i l'autoritza, I'alumne podra optar per defensar el seu treball davant un tribunal.

Hores: 1/2

Podran optar a exposicié publica aquells alumnes que hagin obtingut la maxima puntuacio en
I'avaluacio del TFG per part del professor tutor, és a dir, un 8 sobre 10, i que per recomanacid
expressa del tutor puguin i vulguin obtenir una qualificacié major. Aquells alumnes que optin a
I'exposicid publica del treball, el faran en la data i I'hora establertes en el calendari de la Facultat.
El tribunal tractara de valorar els seglients aspectes:

1. Claredat i precisi¢ en I'exposicid

2. Correcci¢ linguistica i Us adequat del vocabulari

3. Originalitat, organitzacié i qualitat del contingut

4. Presentaci¢ de resultats i principals conclusions

5. Adequacio de les respostes a les preguntes plantejades pel tribunal.

6. Adequacié de la presentacio al contingut del treball escrit

Cada alumne disposa d'un maxim de 15 minuts per a realitzar I'exposicié publica del projecte,
preferentment amb suport audiovisual del tipus Power Point. Una vegada finalitzada I'exposicid, el
tribunal disposa de 10 minuts per a plantejar les preguntes que consideri pertinents. Els alumnes

que vulguin realitzar el Recorregut Internacional han de realitzar obligatoriament
les exposiciones publiques en anglés.

Activitats d'avaluacio Pes sobre la qualificacio finalRecuperable (Si/No) [Nota minima*

Treball amb el tutor

Exposicid publica del treball| 20% No -

* Nota a partir de la qual es pot aplicar el pes sobre la qualificacié final que correspongui.
Activitats de treball no presencial. 146 Hores.
1. Realitzacié del treball fi de grau

Descripcio: Desenvolupament d'un projecte de recerca, disseny d'un projecte d'iniciativa
empresarial o aplicacio dels coneixements adquirits en I'ambit del turisme, a través de la
realitzacié d'un treball monografic. Ha de ser un treball inédit i realitzat individualment per I'alumne
seguint les indicacions del professor tutor.

Addicionalment, per a superar I'assignatura, també es podran proposar a l'alumne activitats
d'obligat compliment (sense qualificacid).

Hores: 146

L'alumnat que per qliestions de mobilitat o de Practicum, no pugui fer I'exposicio davant el tutor o
davant del Tribunal de manera presencial, la podra fer per videoconferéncia

9.3. Frau acadéemic i comportaments contraris al Codi
d’integritat

D'acord amb I'Acord normatiu 15418, de 26 de marg de 2024, pel qual s'aprova la normativa sobre
comportaments constitutius de frau académic i comportaments contraris al Codi d'integritat en els
processos d'avaluacio de la Universitat de les llles Balears, s'aplicaran les consequéncies seglents:
(a) en cas de frau académic, s'obrira un procediment disciplinari; (b) en cas de comportament
contrari al Codi d'integritat, es qualificara amb «0» I'element d'avaluacio en questio i aquest perdra,
si escau, la condicié de recuperable.

10. Recursos, bibliografia i documentacio
complementaria

Bibliografia basica: Cada professor/a tutor/a recomanara als seus alumnes els recursos
bibliografics disponibles per a cada proposta de TFG concret.

Bibliografia complementaria
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Altres recursos:
http://biblioteca.uib.cat/oferta/ajuda/treball_fi_de_grau/
(http://biblioteca.uib.cat/oferta/ajuda/treball_fi_de_grau/)
http://biblioteca.uib.cat/oferta/ajuda/citar_bibliografia/
(http://biblioteca.uib.cat/oferta/ajuda/citar_bibliografia/)

http://normasapa.com/ (http://normasapa.com/)

https://biblioguias.biblioteca.deusto.es/c.php?g=213251&p=1406838
(https://biblioguias.biblioteca.deusto.es/c.php?g=213251&p=1406838)

https://library.sydney.edu.au/help/online-training/plagiarism/index2.php
(https://library.sydney.edu.au/help/online-training/plagiarism/index2.php)

https://www.lib.ncsu.edu/tutorials/ (https://www.lib.ncsu.edu/tutorials/)

http://libguides.library.usyd.edu.au/citation (http://libguides.library.usyd.edu.au/citation)

11. Addenda: adaptacioé docent a un tancament de
les instal-lacions universitaries

La tutoritzacio dels alumnes es pot realitzar de manera presencial o en linia. Si no és possible la
presencialitat, es realitzara en linia.

La presentacio del TFG es realitza a un repositori en linia.

La defensa davant Tribunal es realitzara en linia.
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